
○ 서울본부세관(수출입기업지원센터)
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

해외통관애로
해소 지원 

해외 주재 관세관(8개국, 13명 파견), 외국 세관 컨택
포인트 등을 통해 우리나라 수출업체의 통관관련 애로
사항의 해소 및 해외통관민원상담 등 해결 지원

우리나라
기업

무료
서울본부세관

02-510-1378

찾아가는
상담센터

세관 직원이 기업을 직접 방문하거나 온라인을 활용
하여 수출통관, 품목분류, FTA활용, 관세환급 등 
맞춤형 컨설팅 제공

수출
중소기업

무료
서울본부세관

02-510-1382~3

YES FTA
전문 교육

(www.yesftaedu.or.kr)

중소 수출기업이 FTA 활용 역량과 원산지검증 대응 
역량을 갖출 수 있도록 FTA 전문인력 양성 교육
- 교육 기간 매월 (4월~11월)

수출
중소기업

무료
서울본부세관

02-510-1376

공익관세사
제도

수출에 어려움을 겪는 영세･중소기업을 대상으로 공익
관세사가 FTA활용, 품목분류, 관세환급 등 관세행정 
전반에 대해 1:1 전문상담을 무료로 수행
- 운영일 : 화~목(09:00~18:00)

수출
중소기업

무료
서울본부세관

02-510-1389,
1399

원산지검증
대응 지원

기업의 원산지 사후검증에 따른 추징 등 불이익을 
당하지 않도록 원산지검증 대응 지원 
※ 상세내용은 YES FTA포털 공고문 확인

수출 중소･
중견기업

지원요건별 상이
서울본부세관

02-510-1375,
1380

FTA 원산지
증명서 발급

수출 상대국에서 FTA 특혜 세율 적용을 위한 필수 
서류로, 원산지 증명서 발급을 통해 수출기업의 경쟁력 
제고 지원

모든
수출기업

무료
서울본부세관

02-510-1398

원산지 인증
수출자 제도

수출국 관세당국이 원산지증명 능력이 있다고 인정한 
수출자에게 원산지증명서 발급절차 또는 첨부서류 
제출의 간소화 혜택을 부여하는 제도

모든
수출기업

무료
서울본부세관

02-510-1387, 
1390

원산지관리
시스템 보급

(www.ftapass.or.kr)

원산지관리 시스템을 자체적으로 구축하기 어려운 
중소기업을 위하여 체계적인 원산지 관리를 지원하기 
위해 무료로 보급하는 원산지관리시스템

FTA 활용 
중소기업

무료
관세청 원산지관

리시스템
1544-0645

수출입화물
검사비용

세관통관 검사결과 수출입 법령위반이 없는 컨테이너 
물품으로 별도 검사장소로 이동하여 검사받는 물품에 
소요된 비용을 지원

수출입 
중소･

중견기업

컨테이너를 별도 검사
장소로 이동하기 위한 
운송료, 상･하차료, 

적･출입료

관세청 수출입화물 
검사비용 지원센터
02-2107-2529
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○ 한국무역보험공사� 중앙지사
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

수출
신용
보증

선적전
자금 지원

수출기업이 금융기관 등으로부터 수출에 필요한 
무역금융을 대출받을 때 공사가 보증서 발급

수출 
중소기업

기업 신용도 및 
수출실적 등에 따라 

보증한도 및 보증요율 
상이

한국무역보험공사 
고객센터

1588-3884
(www.ksure.or.kr)

선적후
유동화 지원

수출기업이 외상으로 수출한 후 수출이행서류를 
근거로 금융기관으로부터 매입외환 대출을 받을 
수 있도록 공사가 보증서 발급

수출
보험

단기수출
보험

수출대금 미회수시 손실보상, 결제기간 2년 이하의 
수출계약 대상
* 개별 수출거래 건별로 보험계약 체결

수출 
중소기업

수입국･수입자 등급별 
인수가능여부･인수

한도 및 보험요율 상이

중소･중견
플러스보험

1년간 이뤄진 모든 수출거래에 대해 수출대금 미회
수시 사전에 설정된 책임금액을 한도로 손실보상

단체보험
지원기관(서울특별시청 등)이 보험계약을 체결하고, 
중소기업의 수출대금 미회수시 U$5만 한도로 
손실보상

환변동보험
수출대금 외화획득 과정에서 발생할 수 있는 환차
손익 제거, 환율변동에 따른 중소기업의 환차손 
보전 및 환차익 반환 방식

수출･수입
중소기업

연간 수출실적 범위내 
한도책정 후 한도내 

운영

수입보험
원유, 금속 등 주요 자원이나 물품을 수입하는 
경우 수입기업에 대한 금융기관 대출지원

수입 
중소기업

기업신용도 및 
수출실적 등에 따라 

인수한도 및 보험요율 
상이

국외기업신용조사 
서비스

해외 거래상대방에 대한 기업정보, 재무정보 등 
신용조사보고서 제공

중소기업 건당 33,000원 

수출컨설팅 사업
수출기업의 수출이행에 따른 대외위험을 사전에 
제거･최소화할 수 있도록 1:1 맞춤형 컨설팅 제공

중소기업 무료

해외채권 추심대행 
서비스

수출 또는 대외거래와 관련하여 발생한 해외 미수
채권에 대한 회수대행 서비스

중소기업 및 
금융기관

별도 문의

○ 중소기업중앙회�
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

무역구제 대리인 
선임비용 
지원제도

불공정 무역행위로 피해를 입은 국내 중소기업을 
대상으로 무역구제 대리인 선임비용 지원

중소기업 및 
중소기업
협동조합

무역구제 대리인 선임비용의 
50% 이내 지원

(최대 5,000만원 한도)
중기중앙회
통상정책실
(02-2124-

3161)

상사중재 대리인 
선임비용 
지원제도

코로나19 혹은 국제 분쟁으로 인한 거래상 피해를 
입은 중소기업을 대상으로 상사중재 대리인 선임
비용 지원

중소기업 및 
중소기업
협동조합

상사중재 대리인 선임비용의 
50% 이내 지원

(최대 1,500만원 한도)

국제중재 
법률자문 
지원제도

중소기업이 대리인 선임을 하지 않는 국제중재 
사건의 경우, 정보력･행정력 미비로 인한 피해를 
최소화하도록 법무법인을 통한 자문 지원

중소기업 및 
중소기업
협동조합

국제중재 법률자문(2시간)

해외민간대사 
제도

해외진출에 성공한 기업인 및 현지전문가(30개국 
38명)가 해외 진출 노하우 및 인적네트워크 등에 
대한 무료 자문 지원

해외진출 희망 
중소기업

투자자문, 시장정보제공 등

중기중앙회
통상정책실
(02-2124-

3163)

수출컨소시엄 
제도

업종별 중소기업간 전략적 컨소시엄을 구성, 사전 
준비 및 현지 파견, 사후관리 등 단계별 공동 해외
시장 개척활동 지원

중소기업 사업 수행 단계별 70% 지원

중기중앙회
통상정책실
(02-2124-
3291~6)

○ 한국농수산식품유통공사(aT)
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

수출컨설팅

농식품  업체 대상 전문가를 활용한 맞춤형 
컨설팅 서비스를 제공하여 내수기업의 수출
기업화 및 수출업체의 신시장 개척을 통한 수출
확대 도모

국내 농식품 
제조･수출업체

해외진출컨설팅, 
현장코칭, FTA특혜 

관세활용 등 컨설팅 제공 등

aT 
수출기업육성부

(061-931-0867)

현지화 지원
주요 수출국 수출업체 및 수입바이어 통관애로 
해소 및 국가별 비관세장벽 대응을 통한 농식품
수출시장 개척 지원

한국 농식품 
수출(예정)업체 및 

바이어

비관세장벽 현지자문, 
지적재산권 취득 등 지원 등

aT 
수출푸드테크정보부
(061-931-0872)

수출상품화 지원
현지 트렌드에 부합하는 상품개발･개선을 통해 
한국 농식품 수출 확대

신선･국산 농축산물 
원료 가공식품 

수출업체

유망상품개발 및 
해외마케팅 등 제품 

현지정착 관련 비용 지원 등

aT 식품수출부
(061-931-0748)

글로벌브랜드 
지원

국내 우수한 농식품 기업들의 수출 브랜드 육성 
및 해외 인지도 제고를 통한 수출확대 도모 

국내 농식품 
제조･수출업체

브랜드 컨설팅, 브랜드 
홍보마케팅 등 지원 등

aT 
수출기업육성부

(061-931-0868)

농식품글로벌성
장패키지 지원

농식품 수출 유망 중소기업 및 중견기업을 
대상으로 지원기업별 수요에 맞춘 다양한 
지원을 통해 우리 농식품 수출 촉진 도모

농식품(신선 및 
가공) 수출 유망 

중소기업 및 
중견기업

제품개발~해외시장개척까지
수출기업이 필요한 사업 
메뉴를 자율적으로 선택･ 

지원(32개 사업메뉴)

aT 
수출성장지원부

(061-931-0833)

수출보험 지원
환변동보험, 단기수출보험 가입비 지원으로 
수출업체의 안정적 경영 지원

농축산식품 
수출업체

환변동보험, 단기수출보험 
등 지원 등

aT 농임산수출부
(061-931-0825)

해외인증 
등록지원

농식품 수출 확대에 필요한 해외인증등록･취득 
지원하여 수출경쟁력 강화

국내 농식품 
제조･수출업체

할랄, 미국FDA 등 해외 
인증 취득 비용 지원 등

aT 
수출기업육성부

(061-931-0864)

국제박람회 
참가지원

국내 중소 농식품 수출업체의 수출 역량 제고 
및 수출 확대를 위해 주요 해외 식품 전문 
박람회에 한국관을 구성하여 참가 지원

농식품 수출업체 등
국제박람회 한국관 내 

1부스 제공 등

aT 
푸드페어사업부

(061-931-0983)

Global K-Food 
Fair 

해외 주요 수출 거점도시 내 B2B 수출상담회와 
B2C 소비자행사를 접목한 통합 마케팅 추진으로
한국 농식품 수출네트워크 조성 및 현지 소비
저변 확대

국내 중소･중견 
농림축수산품 

수출업체
(수산물 제외)

B2B 수출상담회 
참여지원 등

aT
마케팅지원부

(061-931-0974)

K-Food 바이어 
초청 수출상담회

해외 aT지사 추천 우수바이어를 초청하여 국내
수출업체와 대규모 수출상담회를 지원함으로써 
농식품 수출확대를 도모

국내 농식품 
수출업체

바이어와 상담기회
제공 등

aT 
푸드페어사업부

(061-931-0984)

시장다변화 
프런티어

(선도기업) 육성 
지원 

우리 농식품 수출시장 다변화를 통한 수출 확대 
및 안정적 수출 여건 확보

국내 농식품 
제조･수출업체

농식품 수출시장 다변화 
사업 패키지 연중 집중 

지원 등

aT
신시장개척부

(061-931-0966)

온라인모바일마
케팅

중소식품기업 대상 해외 온라인몰 입점지원
(마케팅 비용, 인력, 콘텐츠 제작 등)을 통한 
온라인 시장개척 및 수출확대

국내 중소･중견 
농식품 수출업체

플랫폼 입점비, 마케팅 
홍보비 지원 등 등

aT
마케팅지원부

(061-931-0972)

농식품글로벌
육성지원자금

(운영) 농식품 수출을 위한 원료 및 부자재 구입, 
저장, 가공 등 운영자금(시설) 수출업체의 저장･
가공･부대시설의 건축･확보･증설･개보수 및 
물류장비 등 구입비

농식품 수출실적이 
있거나 수출계획이 

있는 업체
(농업경영체, 
일반업체)

수출업체의 원료 및 
부자재구입, 저장, 가공등 

운영자금 및 수출시설 
현대화를 위한 시설자금 

융자 지원

aT
금융법무부

(061-931-1145)

○ 무역관련� 웹� 사이트�
분류 기관명 개요 웹 사이트

관세 법령
규범　

관세청(관세법령정보포탈) 수출통관, HS코드 등 관세관련정보　https://unipass.customs.go.kr/clip/index.do

법제처(국가법령정보센터) 대외무역법, 관세법, 외국환거래법 www.law.go.kr

수출입통관정보서비스 HS코드, 관세율, 수출입요령 http://www.clhs.co.kr

해외규격
인증정보

KTRL(한국산업기술시험원) 해외인증정보 제공 http://www.certinfo.or.kr

통계

한국무역협회 전세계 무역통계 정보 http://stat.kita.net

관세청 수출입 무역통계 국내 무역통계 정보 https://unipass.customs.go.kr/ets/index.do

한국수출입은행 해외경제연구소 국제지역정보, 산업경제정보 http://keri.koreaexim.go.kr

한국무역통계진흥원 무역통계 정보 https://ktspi.or.kr/main.do

공공데이터포털 공공데이터 정보 http://www.data.go.kr

국가통계포털(통계청)　
국제･국내 주요 통계를 one-stop 
제공 서비스 

www.kosis.kr

전시회　
중소기업중앙회(K-BIZ) 중소기업 해외전시포탈 서비스  www.sme-expo.go.kr

KOTRA 해외전시 종합정보제공 포털 www.gep.or.kr 

마케팅 
지원

한국무역협회 해외진출 및 수출입활성화 지원 http://kita.net

중소기업수출지원센터 중기부 수출지원 사업 www.smes.go.kr/exportcenter/

서울경제진흥원(sba)
서울시 중소기업 지원사업 https://www.sba.seoul.kr

B2B수출플랫폼 TRADE ON https://tradeon.sba.kr

한국농수산식품유통공사(aT) 농수산식품 수출지원사업 https://www.at.or.kr

B2B
e-MP　

중소벤처기업진흥공단 GobizKorea, 온라인 마케팅 https//kr.gobizkorea.com

한국무역협회 TradeKorea, 온라인 마케팅 https://kr.tradekorea.com

KOTRA BuyKorea, 온라인 마케팅 https://buykorea.org

시장
정보　

대외경제정책연구원
신흥지역정보 종합지식포털 www.emerics.org

중국전문가포럼 https://csf.kiep.go.kr

KOTRA(해외시장뉴스) 뉴스, 국가정보, 분석보고서 https://dream.kotra.or.kr

수출 대상국가 리스크 평가 국가별 리스크 분석 평가 https://www.coface.com

World Economic Forum 수출 대상국가 경쟁력 평가 https://www.weforum.org

기타� 수출지원사업� 관련� 문의� 서울지방중소벤처기업청(전화� 02-2110-6330,� 6332,� 6334,� 6337)



○ 중소벤처기업부� ·� 서울지방중소벤처기업청
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

수출바우처
(www.exportvo

ucher.com)

수출규모별 맞춤형 해외마
케팅 프로그램을 지원하여 중소
기업의 수출액 확대 및 글로벌 
역량 강화 
(신청 : 1월, 4월 / 년 2회)

• 디자인개발, 홍보, 바이어 발굴, 전시회, 인증 등 해외진출시 
필요한 마케팅서비스를 이용할 수 있으며, 바우처형태로 지원

• 매출액 규모에 따라 50~70% 차등 지원
(100억원 미만 70%, 100~300억원미만 60%, 300억원 
이상 50%)

트랙(지원대상)
한도

(백만원)

내수
전년도 수출실적 1,000불 미만 30
튼튼한 내수기업* 45

초보 전년도 수출액 1,000불~10만불 미만 30
유망 전년도 수출액 10~100만불 미만 45
성장 전년도 수출액 100~500만불 미만 70
강소 전년도 수출액 500만불 이상 100

* 내수기업 中 평가 우수업체를 튼튼한 내수기업으로 선정

수출지원센터
02-2110-6334

* 현장평가
관련 문의

중진공
  수출바우처센터 
055-752-8580

「글로벌강소기업」 
1,000+ 프로젝트
(www.exportvo

ucher.com, 
kosmes.or.kr))

성장 가능성이 높은 수출 중
소기업에게 수출유관기관의
우대지원을 통해 글로벌 선도
기업으로 육성
(신청 : 1월 / 지정기간 : 
2년, 단계별 2회까지만 지정 
가능)

유망단계
(수출액 10~100만불 

미만)

• 수출지원사업 참여 우대 (지정년도 
수출바우처 자동선정, 해외규격인증
사업 등 우대) 

• 수출금융･보증지원 우대(보증한도 
우대 및 보증심사 완화 등)

• 금리･환거래조건 우대 (수출입금융 
금리･수수료 우대 등) 

※ 강소, 강소+단계 추가지원 : 
정책자금, 정부R&D, 지역 
자율프로그램 등 지원

수출지원센터
02-2110-6337

성장단계
(수출액 100~500만불 

미만)
강소단계

(수출액 500~1,000만불 
미만)

강소+ 단계
(수출액 1,000만불 이상)

해외규격인증획득
지원사업

(www.smes.go.k
r/globalcerti/)

해외시장 진출에 필요한 해외
규격인증획득 비용을 지원하여 
기술 장벽 해소를 통한 수출 
확대 기여
(신청)
• 일반트랙: 2월, 5월, 8월 / 

(년 3회)
• 패스트트랙: 상시모집

(‘24.3~예산소진시까지)

전년도 직수출실적 
5,000만불 미만 중소기업

연간 1억원 한도, 시험･인증비, 
공장심사비 등 인증획득 소요 
비용의 50%~70% 차등* 지원

* 매출액에 따라 100억미만 70%,  
300억 미만 60%, 300억 이상 
50%

한국화학융합시험
연구원(KTR)

수출인증사업단
02-2164-0173~

8

원스톱 
수출기업애로지원
(www.smes.go.k

r/bizlink)

수출 및 경영애로를 겪는 중
소기업의 애로 해결을 위해 각 
분야별 전문가를 배치하여 전
화, 방문, 온라인을 통해 수
출애로 전문상담

중소기업
• 관세 및 수출마케팅 분야 수출애로 

상담
• 별도 문의

비즈니스지원단
02-2110-6351~

3

국제특송지원사업
(www.smes.go.k
r/exportcenter)

국제 물류비용 절감을 위해 
해외물류비용 할인 지원
(신청 : 연중 수시)
- FedEx, DHL, EMS

(우체국 국제특송)

중소기업 지원기관별 별도 문의

• DHL 고객개발팀
02-6915-0981,

• Fedex 
고객서비스팀
080-023-8000

• 우체국 콜센터
1588-1300

○� 중소벤처기업부� ·� 중소벤처기업진흥공단� 서울지역본부
사업명 사업개요 지원대상 지원사항 문의처

글로벌비즈니스센터
(kosmes.or.kr)

세계 주요 교역거점에서 독립사무공간 및 공유
오피스 제공, 법률･회계 자문 등 지원 (신청 : 
연중수시)

해외진출 희망 
중소기업

독립사무공간 임차료 
80%

(2년차 50%)

02-2106-
7422

코리아스타트업센터
(kosmes.or.kr)

세계 혁신거점에 창업기업 해외진출 플랫폼을 
조성하여 해외진출 가능성이 높은 창업기업의 
현지 투자유치, 국가 간 교류 활성화 등 도모 
(신청 : 연중수시)

업력 7년 이내 창업 
기업 중 투자유치 

이력이 있거나 진출 
지역의 매출(수출) 
실적이 있는 기업

사무공간, 엑셀러레이팅, 
해외마케팅 지원 등

055-751-
9676

해외지사화사업
(발전･확장)

(exportvoucher.com)

해외에 지사를 설치할 여력이 부족한 중소･중견
기업의 현지 지사 역할을 대행하여 수출 및 해외
진출을 지원 (신청 : 별도공지)

중소･중견기업 수출마케팅 관련 
컨설팅 소요비용 일부

02-2106-
7423

온라인수출지원사업
(kr.gobizkorea.com)

해외 판로개척에 어려움을 겪는 중소기업에 온라인 
수출인프라 구축, 글로벌 온라인마케팅 지원

온라인수출 희망 
중소기업

고비즈코리아 입점 지원, 
무역실무 사후관리 등

055-751-
9768

전자상거래수출 
시장진출사업

(kr.gobizkorea.com)

중소기업의 글로벌 전자상거래시장 진출 지원 
및 역량강화

온라인수출 희망 
중소기업

글로벌 쇼핑몰 입점판매, 
자사몰 진출, 온라인 

전시회, 온라인수출 공동 
물류, 미디어콘텐츠 마케팅

055-751-
9779, 
9766, 
9768

○ 대한무역투자진흥공사(KOTRA)

○� 한국무역협회� 서울본부

○� 한국수출입은행� 서울지역본부
사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

정보

해외시장개척지원제도
(www.koreaexim.

go.kr)

신규 수출거래 발굴, 해외 투자, 해외
사업 수주, 시장조사, 입찰 타당성 검토
등 해외시장 진출에 필요한 외부용역 
비용 지원 (신청 : 상/하반기 1회씩 접수)

수출형 혁신성장산업 
중소･중견기업 등

건별 한도 
3억원 범위 내

fs@koreaexim.
go.kr

해외투자정보 제공
(stats.koreaexim.

go.kr)

수출하고자 하는 국가에 대한 정치･경제
현황, 투자 환경 등에 대한 자료와 국내외
거시경제 및 정책 동향, 해외투자 통계 
등 정보 제공 

해외투자정보가 
필요한 기업

별도 문의

odisis@koreae
xim.go.kr

대출

수출･수입 금융지원 
(www.koreaexim.

go.kr)

국가 경제 성장에 기여하는 수출 및 수입에
필요한 자금지원 (신청 : 연중 수시)

수출･수입 실적이 있는 
국내기업

한국수출입은행
중소중견금융1부
02-6252-3424

해외사업 금융지원
(www.koreaexim.

go.kr)

해외 투자자금, 해외 현지법인 시설자금, 
운영자금 등 해외진출 및 해외사업 
활성화를 위한 자금지원(신청 : 연중 수시)

해외 진출 계획이 
있거나 해외 현지법인 

운영기업

중소･중견 
우대

수출초보 중소기업 
육성 프로그램

(www.koreaexim.
go.kr)

수출 초기단계 중소기업에 금융서비스
(금리우대, 대출한도 확대)를 제공하여 
수출 중견기업으로 육성하는 제도
(신청 : 확인필요)

직전년도 직수출 
규모가 1백만불 이하인 

중소기업

히든챔피언 사업
(www.koreaexim.

go.kr)

중소‧중견기업 중 지역선도기업 및 정
부인증기업에 대한 금리, 한도 등 우대
지원 사업 (선정 : 연 1회 대상기업 자격
요건 확인)

수출유망 
중소･중견기업

상생금융프로그램
(www.koreaexim.

go.kr)

상생대기업에 수출물품을 납품하거나, 
해외에 동반진출하는 중소･중견기업 
지원을 통해 대-중소･중견기업간 동반
성장 및 해외동반진출 촉진 지원
(신청 : 연중 수시)

상생대기업과 해외에 
동반 진출한

중소･중견기업

고용창출우수기업
우대지원프로그램

(www.koreaexim.
go.kr)

일자리 창출에 기여도가 높은 수출･수입
중소･중견기업이 필요한 자금 지원시 
대출 금리, 한도 등 우대 지원
(신청 : 연중 수시)

과거 6개월 평균 
고용자수 증가율이 1% 

이상 기업

설비투자지원프로그램
(www.koreaexim.

go.kr)

수출 촉진 및 수출경쟁력 제고를 위한 
신･증설 시설투자 자금 지원시 대출 금리
등 우대 지원 (신청 : 연중 수시) 

수출 추진을 위해
설비 투자를 실시하는

중소･중견기업

외국환
외국환 관련 금융지원
(www.koreaexim.

go.kr)

수출물품 선적 후 수출대금을 받을 수 
있는 수출팩토링, 포페이팅, 수출환어음
매입 등의 금용상품을 지원
(신청 : 연중 수시, 확인필요)

1년 이상 수출실적 및 
수입자와 안정적 

거래관계의 수출기업

한국수출입은행
무역금융부

02-6252-3522

○ 서울특별시·서울경제진흥원(SBA)

사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

지사화사업(발전단계)
(www.exportvoucher.

com/jisahwa)

해외에 지사를 설치할 여력이 부족한 중소･
중견기업의 현지 지사 역할을 대행하여 
수출 및 해외진출을 지원(발전단계) (신청 
: 연중수시)

국내 사업자등록증 
소지기업

소요비용
일부

업체부담

지사화물류팀
02-3460-7445, 

7439, 7441

디지털 마케팅
(www.buykorea.or.kr)

buyKorea는 전세계 바이어와 한국공급업체를 
연결해주는 글로벌 B2B 수출지원 플랫폼
으로 한국 상품 해외홍보, 해외바이어의 
구매정보 검색 및 등록, 거래 대금 온라인 
결제, 국제배송 할인(EMS, DHL 등) 거래
프로세스 지원

디지털 거래선 발굴 및 
수출 관심기업

DX가속화팀
02-3460-3457, 

3441, 3451 

수출24 글로벌
대행 서비스

(www.kotra.or.kr)

KOTRA 해외무역관을 통해 해외바이어 
발굴, 비즈니스 출장지원, 전시회 대리참관, 
원부자재 공급선 조사 등(총 15종) 타겟 
시장에 대한 정보를 조사하여 제공(신청 : 
연중 상시)

수출 희망 기업
(국내 사업자등록증 

소지기업)

해외진출상담센터
1600-7119

해외물류네트워크
(공동물류센터)사업 
(www.kotra.or.kr)

해외 현지에 독자적인 물류센터 확보 및 
구축이 어려운 중소･중견기업에게 KOTRA가 
선정한 현지 협력 물류회사의 창고를 공동으로
이용하는 사업으로 통관, 수입대행, 보관, 
포장, 배송, 반품, 물류컨설팅 등 맞춤형 물류 
서비스를 제공해 기업의 해외시장 진출을 지원

신청지역에 물류센터가 
필요한 국내(사업자등록증 

보유) 중소･중견기업

지사화물류팀
02-3460-7428,

7435

글로벌 역량 진단
(www.kotra.or.kr)

기업의 수출 역량을 진단하고 맞춤형 수출지원
사업을 제안해주는 서비스

국내 사업자등록증 
소지기업

해외진출상담센터
1600-7119

사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

수출애로상담
(www.kotra.or.kr)

중소기업의 무역 애로사항 해소를 위해 전화, 
온라인, SNS, 챗봇, 내방상담 등 다양한 
경로를 통해 무료로 상담해주는 서비스
(신청 : 연중수시)

수출 애로 기업
해외진출상담센터

1600-7119

내수기업 수출기업화
(www.kotra.or.kr)

국내 내수･초보기업을 대상으로 퇴직무역 
전문인력인 수출전문위원과 참가기업을 
‘멘토･멘티’로 지정, 무역실무에서 수출계약 
이행까지 1년간 1:1로 밀착 지원
(신청: 참가기업 4,500개사 모집시까지)

내수･초보기업
* 내수: 전년도 수출
실적이 0인 기업,

* 초보: 전년도 수출
실적이 10만불 미만 기업

중소혁신기업팀
1600-7119

이동KOTRA
(www.kotra.or.kr)

수출준비 및 수출과정에서 애로가 있는 중소
기업을 찾아가는 맞춤형 현장컨설팅 제공
(신청 : 연중수시)

수출희망 및 수출애로 기업
지방협력팀

02-3460-7371, 
7368

열린 무역관
(www.kotra.or.kr)

국내기업이 해외출장 시 필요한 사무공간을 
KOTRA 해외무역관에서 무료로 지원해
드리는 서비스(신청 : 연중수시)

국내 사업자 등록증 
보유기업

해외진출상담센터
1600-7119

FTA해외활용지원센터
(www.kotra.or.kr)

수출기업 대상 FTA 정보제공, FTA 활용 
전문가 상담 제공 및 FTA 활용 관련 애로
해소 지원(신청 : 연중수시)

해외진출기업, 
수출희망기업

통상협력팀
1600-7119

수출
바우처
사업
(국고

지원금과 
기업

분담금 
매칭)

(www.
exportvo
ucher.
com)

산업 
글로벌
진출
역량

강화 사업

[소부장] 
소재･부픔･장비 기업의 글로벌 역량 제고를 
통한 해외 파트너십 발굴, 글로벌 공급망 
진입 확대 지원

*잠정(안)
[진입] 
’20-’22년 평균 매출액
10억원 미만
[성장]
0만 달러 
’20-’22년 평균 매출액
10억원 이상 100억원 미만
[확장]
’20-’22년 
평균 매출액 100억원 이상

(중소) 70%
(중견) 50% 
국고지원,

지원요건별 
지원한도 상이

수출바우처팀
02-6004-8400

[그린] 
재생에너지, 원전, 그린 모빌리티 등 친환경 
선도기업의 육성 및 해외진출 확대 지원

[소비재] 
5대 소비재 분야 선도기업의 글로벌화를 
통한 해외 판로 확대 및 글로벌 브랜드 육성

[서비스] 
국내 서비스기업의 해외 진출 확대,
글로벌 경쟁력 강화

*잠정(안)
[진입]
’20-’22년 평균 매출액 
10억원 미만 
[성장]
’20-’22년 평균 매출액
10억원 이상 50억원 미만
[확장]
’20-’22년 평균 매출액 50
억원 이상

물류
전용 수출

바우처

수출 중소･중견기업의 국제운송비 및 보
험료 지원 수출물류비 지원 필요기업

(중소) 70%
(중견) 50%

중견기업 글로벌 지원
(www.exportvoucher.

com)

1:1 해외마케팅 지원을 통한 경쟁력 강화 
및 글로벌 기업으로 육성(매출액 120억원
이상 강소･중견기업)

30 ~ 70%
(지원요건별 상이)

중견기업팀
(사업 문의) 
02-3460-

7238, 7240
(시스템 문의)
02-3460-

3427

사업명 사업개요 지원대상 지원금액 문의처

KITA 수출바우처 서비스
(membership.kita.net)

수출에 소요되는 부대비용을 바우처 형태로 
지원하여, 업체가 집행 후 협회가 90%를
사후 환급해주는 서비스
<정산 가능 항목>
∙ 외국어 통･번역, 외국어 카탈로그･홈페이지 

제작, 광고･홍보비 등 
∙ 해외시장 조사 바이어발굴
  - 지정 이용기관 : KOMPASS, KOTRA, EC21
∙ 해외바이어 신용조사비
  - 지정 이용기관 : 한국무역보험공사, 

한국기업데이터, 나이스디앤비
∙ 글로벌 e-마켓플레이스 이용료
  - 지정 이용기관 : Alibaba, EC21, KOMPASS,

Amazon, eBay 등
∙ COEX주차비, 수출운송비, 관세사 수출

통관 수수료

무역협회 회원사

회원등급별 
차등지원 

(최대 100만원)
* 일부서비스 
자부담 있음

1566-5114

tradeKorea(온라인B2B)
(kr.tradekorea.com)

전세계 해외바이어를 대상으로 상품 홍보 및 
해외바이어 발굴 지원 (신청 : 연중 수시) 중소기업

무료
(tradeKorea 

가입필요)
Kmall24(글로벌 B2C 

해외직판 쇼핑몰)
(www.kmall24.com)

해외 B2C지원 플랫폼
(별도 입점비나 운영수수료 없음) 중소기업

무료
(Kmall24 
가입필요)

무역현장 컨설팅
(membership.kita.net)

실무 경험이 풍부한 대기업, 종합상사 출신 무
역현장 자문위원이 업체를 직접 방문하여 맞춤
형 자문서비스 제공 (신청 : 연중 수시)

모든 무역업체 무료

무역아카데미 
수강료 할인

(newtradecampus.kit
a.net)

무역실무, FTA 활용, 해외시장 비즈니스 과정 
등 다양한 커리큘럼의 무역인력 양성 과정 시
행 (신청 : 연중 수시)

중소기업

무역협회 회원사
(수강료 20% 

할인)
* 비회원사 

일반수강료 지불

오프라인교육
(02-6000-
5378/5379)

e러닝
(02-6000-

6251)
FTA 종합 컨설팅
(okfta.kita.net)

중소기업의 수출경쟁력 강화를 위해 FTA관련 
종합 컨설팅 시행 (신청 : 연중 수시) 중소기업 무료 FTA콜센터

1380

KITA 무역진흥자금 융자
(membership.kita.net)

해외시장 진출 지원을 위해 최대 2~3억원 융자
  - 신청 : 3월~11월(매월초, 총9회)
  - 융자금리 : 회원등급에 따라 차등
  - 융자기간 : 3년(2년거치 후 연 4회 분할상환) 

무역협회 회원사 중
전년도 수출 2,000만 

USD이하 
중소수출업체

업체당 최대 
2~3억원

무역진흥기금 
사무국

1566-5114

수출단체보험료지원
(membership.kita.net)

수출거래에 수반되는 환리스크 관리를 위해 한
국무역보험공사의 환변동보험 가입 보험료 지원
(신청 : 2월~12월, 예산소진 시 조기마감)
- 지원보험 : 중소･중견 플러스 단체보험, 

수출안전망 단체보험

무역협회 회원사 중
전년 직수출액 

3,000만 USD이하 
중소기업(수출안전망 
보험은 전년 직수출 

10만달러 이하)

보험가입비 일부 
또는 전액 지원

신청/접수:
1566-5114

보험문의:
1588-3884

사업명 사업개요 지원대상 지원금액 문의처
수출입 제증명 발급

(membership.kita.net)
무역업고유번호 발급(무료), 수출입실적증명서 
발급(무료), 그 외 서비스(회원사 유료가입 필요)

수출기업 무료/유료

1566-5114

내수기업의 수출기업화 
지원사업

수출경력 30년 이상의 자문위원이 집중멘토링과
현장컨설팅으로 수출 밀착지원

내수기업, 
수출초보기업

* 전년도 직수출 
10만 USD 미만 기업

무료

APEC 기업인 
여행카드(ABTC 발급)

APEC 회원국(21개국) 중 19개국 방문 시 별도의
비자 없이 신속하게 출입국할 수 있는 카드
* 가입국 공항 내 전용 수속레인(fast track) 이용

개인요건 및 
기업요건을 충족하는 

기업인
(abtc.kita.net 참고)

무료
(카드발급 수수료 

3만원 있음)

TradePro
디지털 무역상담

(membership.kita.net)

무역실무 관련 분야별 최고 전문가와 실시간으
로 상담 가능한 서비스
- 1:1 상담(채팅, 화상, 전화), 오픈상담(질문글 

등록), AI자문 등

- 오픈상담 : 무료
- 1:1 상담 : 회원사/

비회원사 이용횟수 
차등 지원

-

무역애로/규제개선 건의
(membership.kita.net)

수출입 과정에서 발생하는 애로사항, 수출 업종별
핵심 규제 관련 고충 등 발굴 및 해소 지원

모든 무역업체 무료

사업명 사업개요 지원대상 지원내용 문의처

수출보험‧보증료 지원
전년도 수출실적 3천만 달러 이하 
서울소재 중소기업 대상으로 수출보험, 
수출신용보증, 환변동 보험을 지원

서울소재 중소기업
수출보험, 

수출신용보증, 
환변동보험 등

한국무역보험공사
(02-399-6912)

글로벌강소기업 육성
중기부-지자체-지역혁신기관이 협력해 
매년 성장가능성이 높은 수출중소기업을
선정･지원하여 수출선도기업으로 육성

직･간접 수출액 500만 
달러 이상 서울 소재 

중소기업

기술‧판로‧인력양성 등 
기업 맞춤형 지원

서울특별시 
경제정책과

(02-2133-5242)
서울경제진흥원
하이서울기업팀

(02-2657-5833)

B2B수출플랫폼 
TRADE ON

(www.tradeon.kr)

국내 중소기업의 수출 지원 B2B 
플랫폼으로, 온라인 가상 전시장을 
기반으로 연중상시 중소기업 비즈니스
거래환경 제공

서울소재 수출 
중소기업

온라인 전시부스, 
B2B상담, 수출자문, 
화상상담장 대관 등

서울경제진흥원
글로벌마케팅팀

(02-2657-5729, 
5812)

해외 전시회 참가 지원
해외 유망 전시회 SEOUL 홍보관 
참가 지원

부스 임차료, 장치, 
운송료 등 

참가비용 일부 지원

서울경제진흥원 
글로벌마케팅팀 

(02-2657-5722, 
5726)

수출유망기업 
육성지원

기업맞춤형 수출･마케팅 비용 지원 
기업별 수출･마케팅 

비용 지원

서울경제진흥원 
글로벌마케팅팀 

(02-2657-5728)

Trade Show 
해외 판로개척 및 수출거래 활성화를 
위한 글로벌 인바운드 수출상담회

온･오프라인 
수출상담회 등 

서울경제진흥원 
글로벌마케팅팀 

(02-2657-5730, 
5728)

해외 오프라인 진출 
지원

리딩 중소기업 및 대기업/대형 유통망/
유관기관 연계 해외 현지 온･오프라인 
입점 및 판촉 지원

상품입점, 해외인증, 
마케팅 지원 등

서울경제진흥원 
글로벌마케팅팀 

(02-2657-5725, 
23, 27)


